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Ausgangsfall: 
Ein Sportverein e.V. kauft bei Ihrer Unternehmung, Werner Gast + Ernst Wetzel Kommunika-
tionstechnik GbR, eine Beschallungsanlage bestehend aus einem CD-Player, Verstärker, 
Mischpult und vier je 100W-Lautsprecherboxen. 
Die bestellte Ware wird auf Wunsch der Unternehmung mit 20 % angezahlt; Restzahlung soll 
nach Lieferung mit entsprechendem Skonto-Angebot erfolgen. 
Als Liefertermin wird „spätestens vier Wochen vor dem Sportlerball anlässlich des 
100jährigen Vereinsbestehens am 25.1.2003“ vereinbart. 
Sechs Wochen vor dem Sportlerballtermin werden die Anlagenkomponenten geliefert und auf 
äußere Mängel gesichtet. Der Restpreis der Ware wird mit 3 %-Skonto-Abzug innerhalb von 
7 Tagen bezahlt. 
24 Tage vor dem Jubiläumsfest werden anlässlich einer Hochzeitsfeier im angemieteten Ver- 
einsheim die Anlagenkomponenten von einem gelernten Radio- und Fernsehtechniker, der 
Vereinsmitglied ist, im Rahmen sog. Nachbarschaftshilfe entsprechend aufgebaut und ver-
kabelt. Er musste feststellen, dass der Verstärker seine Funktion nicht erfüllte. Er brachte es 
lediglich zu einem Dauerbrummen beim Abspielversuch einer Musik-CD. 
 
Erläutern Sie konkret die Ansprüche des Sportverein e.V. als Käufer gegenüber der GbR als 
Verkäufer nach dem Bürgerlichen Gesetzbuch (BGB)! 
Wie würden Sie gegenüber dem Sportverein e.V., in Einzelvollmacht beauftragt und vertreten 
durch den Radio- und Fernsehtechniker, agieren ? 
Fallbeurteilung: 
1. Anspruch auf Nacherfüllung: Mängelbeseitigung 

Der Sportverein e.V. als Käufer könnte Anspruch auf Reparatur des Verstärkers gegen die 
GbR als Verkäufer aus § 437 Nr.1 und 439 (1) BGB haben. 
Dann müsste zwischen K und V ein wirksamer Kaufvertrag bestehen und der Verstärker 
müsste mangelhaft sein in dem Sinne, dass er bei Gefahrenübergang (nach § 446 Satz 1 
BGB bei der Übergabe) nicht die nach dem Vertrag vorausgesetzte Verwendung (§ 434 
(1) Nr. 1 BGB) erfüllt. 
Dann bestünde Anspruch auf Reparatur des Verstärkers. 

2. Anspruch auf Nacherfüllung: Ersatzlieferung 
Die Voraussetzungen des Anspruchs „Kaufvertrag“ und „Mangel bei Gefahrenübergang“ 
(s. 1.) liegen vor. 
Grundsätzlich hat der Käufer ein Gestaltungsrecht beim Anspruch auf Nacherfüllung. Er 
kann Mängelbeseitigung oder Ersatzlieferung verlangen. 
Der Verkäufer kann jedoch Ersatzlieferung verweigern, wenn die Lieferung einer 
mangelfreien Ware mit unverhältnismäßigen Kosten verbunden ist (§ 439 (3) BGB). 
Die Ersatzbeschaffung eines Verstärkers, der zur Zeit kurzfristig beziehbar und gut 
absetzbar ist, also keine unverhältnismäßige Kostenhürde darstellt, könnte vom Käufer 
beansprucht werden. 
 
Im Rahmen des Nacherfüllungswunsches wäre im Kundenbindungsinteresse anzuraten, 
auf den Ärger des Kunden einzugehen, die Nichtfunktionsbeschreibung des bevollmäch-
tigten Kunden mit Interesse aufzunehmen, nach der vorgenommenen Verkabelung zu 
fragen und mögliche Bedienungsschritte erklären zu lassen. 
Ergeben sich im Rahmen dieses Reklamationsgesprächs keine „Fehler“ seitens des 
Kunden, sollte der Kunde gleich mit Ersatzlieferung zufrieden gestellt werden. 
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3. Zur Nacherfüllung erforderliche Aufwendungen (§ 439 (2) BGB) 
Die Voraussetzungen des Anspruchs „Kaufvertrag“ und „Mangel bei Gefahrenübergang“ 
(s.o.) liegen vor. 
In Bezug auf unseren vorgegebenen Fall wären hier folgende Kosten denkbar: 
Telefonkosten des Vereinsgeschäftsführers bei der Firma, dass der Radio- und Fernseh-
techniker bevollmächtigt ist, für den Sportverein e.V. das Reklamationsgespräch zu 
führen. 
Transportkosten des Verstärkers zur GbR (26 ct pro gefahrenen km) 
Arbeitskosten für das Wiederanschließen des ersatzgelieferten Verstärkers. 

 
      Um diesen rechtlichen Anspruchspunkt zu umgehen, sollte die Unternehmung 
       im Rahmen des Reklamationsgesprächs z.B. zwei Musik-CD’s bereitstellen. 
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